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КРИТЕРІЇ 

віднесення осіб до суб’єктів у сфері онлайн-медіа 

 

І. Загальні положення 

 

1. Критерії віднесення осіб до суб’єктів у сфері онлайн-медіа (далі – 

Критерії) розроблені відповідно до пункту 28 розділу X «Прикінцеві та перехідні 

положення» Закону України «Про медіа» (далі – Закон) з метою встановлення 

ключових ознак та/або вимог, відповідно до яких особа, що поширює масову 

інформацію з використанням мережі Інтернет, відноситься до суб’єкта у сфері 

онлайн-медіа.  

2. Критерії застосовуються до всіх суб’єктів у сфері онлайн-медіа, на яких 

поширюється дія Закону, відповідно до статті 2, у тому числі до суб’єктів, які не 

зареєстровані як суб’єкти у сфері медіа в установленому Законом порядку, а 

також до заявників, які подали до Національної ради України з питань 

телебачення і радіомовлення (далі – Національна рада) заяву про реєстрацію 

медіа, відповідно до статті 63 Закону та Порядку подання до Національної ради 

заяв щодо реєстрації суб’єктів у сфері медіа, затвердженого рішенням 

Національної ради від 18.05.2023 № 352 (зі змінами).  

3. Терміни, зазначені в Критеріях, вживаються у значеннях, наведених у 

Законі. 

4. Віднесення осіб до суб'єктів у сфері онлайн-медіа на підставі цих 

Критеріїв не змінює добровільного характеру реєстрації для онлайн-медіа, 

встановленого Законом. 

5. Ці Критерії не застосовуються до випадків поширення масової 

інформації, які не належать до сфери дії Закону, відповідно до частини другої 

статті 2. 
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ІІ. Критерії віднесення осіб, які поширюють масову інформацію, до 

суб’єктів у сфері онлайн-медіа 

 

1. Будь-яка фізична (у тому числі фізична особа-підприємець) або 

юридична особа, яка поширює масову інформацію на власному вебсайті, 

відноситься до суб’єкта у сфері онлайн-медіа незалежно від факту реєстрації, 

якщо її діяльність із поширення інформації відповідає сукупності таких 

Критеріїв: 

Критерій 1 «Відповідність діяльності цілям та призначенню медіа»; 

Критерій 2 «Наявність редакційного контролю»; 

Критерій 3 «Економічний характер діяльності»; 

Критерій 4 «Регулярність поширення масової інформації»; 

Критерій 5 «Публічний характер діяльності»; 

Критерій 6 «Наявність постійної назви»; 

Критерій 7 «Поширення масової інформації на власному вебсайті або через 

власні облікові записи на платформах спільного доступу до інформації»; 

Критерій 8 «Відсутність сукупності ознак аудіовізуального медіа». 

2. Будь-яка фізична (у тому числі фізична особа-підприємець) або 

юридична особа, яка регулярно поширює масову інформацію під своїм 

редакційним контролем через власні облікові записи на платформах спільного 

доступу до інформації (далі – обліковий запис), може бути зареєстрована як 

суб’єкт у сфері онлайн-медіа, якщо її діяльність з поширення інформації 

відповідає сукупності Критеріїв, передбачених пунктом 1 цього розділу. 

3. Критерій 1 «Відповідність діяльності цілям та призначенню медіа» 

означає, що основною здійснюваною діяльністю особи на вебсайті (обліковому 

записі) є поширення інформації як реалізація права на свободу вираження 

поглядів та забезпечення плюралізму думок для широкої аудиторії з метою:  

інформування (новини щодо суспільно важливих подій, аналітика, 

журналістські розслідування, інтерв’ю, репортажі тощо);  
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розваги (публікації про культуру, огляди фільмів, книг, музичних 

альбомів, мистецьких або спортивних подій, гумористичні публікації тощо);  

просвіти (навчальні матеріали, науково-популярні статті тощо). 

Не відповідає Критерію 1 поширення інформації для широкої аудиторії, що 

здійснюється для забезпечення господарської, статутної, творчої або іншої 

діяльності, відмінної від діяльності у сфері медіа. Зокрема, не можуть бути 

віднесені до онлайн-медіа: 

вебсайти та облікові записи, основною метою яких є просування, 

реалізація або надання доступу до товарів, робіт чи послуг, у тому числі інтернет-

магазини, дошки оголошень, ресурси з надання консультаційних, юридичних, 

медичних та інших професійних послуг, сервіси доставки, ресурси рекламного 

характеру, платформи з надання доступу до освітніх курсів, навчальних програм, 

сервіси з продажу квитків, фінансові або платіжні сервіси, ресурси, що надають 

доступ до азартних ігор тощо; 

вебсайти та облікові записи, основною метою яких є інформування про 

статутну, господарську, творчу або іншу профільну діяльність, зокрема 

корпоративні вебсайти та облікові записи, ресурси благодійних організацій або 

релігійних організацій, що висвітлюють виключно їх статутну діяльність тощо; 

вебсайти та облікові записи, основною метою яких є висвітлення особи 

власника та його приватного життя (особистого досвіду, побуту, повсякденних 

подій тощо). 

Цей перелік не є вичерпним. 

4. Критерій 2 «Наявність редакційного контролю» означає, що особа або 

колектив приймає редакційні рішення щодо створення або добору, організації та 

поширення масової інформації, тобто визначає її зміст і форму перед 

публікуванням.  

Про здійснення редакційного контролю може свідчити наявність 

принаймні однієї з перелічених ознак: 
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наявність редакційної політики, інших формалізованих стандартів, 

принципів чи правил створення, збору, добору, редагування, підготовки та 

поширення інформації, оприлюднення таких документів на власному ресурсі; 

зазначення відомостей про головного редактора, редактора або іншу особу, 

відповідальну за створення, збір, відбір, редагування, підготовку та публікацію 

інформації; 

наявність штатних або позаштатних журналістів, авторів, кореспондентів, 

оглядачів, фоторепортерів тощо; 

підготовка та поширення авторських журналістських матеріалів - новин, 

репортажів, інтерв'ю, аналітичних публікацій, коментарів, авторських колонок, 

оглядів, журналістських розслідувань та інших матеріалів, що містять 

зазначення авторства або джерела; 

декларація дотримання норм журналістської етики, зазначення про участь 

у журналістських організаціях та асоціаціях, органах само- або співрегулювання; 

зазначення в описі облікового запису його призначення, тематичної 

спрямованості чи типів контенту, інформації про авторів та/або редакторів тощо; 

наявність структурованих форматів та рубрик поширення публікацій 

(тематичних розділів, регулярних серій, спецпроєктів тощо); 

наявність системи редакційних архівів або іншої системи збереження 

контенту. 

Використання інструментів штучного інтелекту не виключає наявності 

редакційного контролю, за умови, що остаточні рішення про зміст та 

оприлюднення масової інформації ухвалює редактор чи інша відповідальна 

особа. 

Не можуть бути віднесені до онлайн-медіа вебсайти та облікові записи, які 

не мають редакційного контролю, зокрема агрегатори новин, які збирають і 

відображають публікації інших суб'єктів без впливу на їхній зміст; сервіси, що 

управляються та/або наповнюються контентом в автоматизований спосіб без 

здійснення редакційного контролю фізичною особою (відповідальним 

редактором) тощо. 
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5. Критерій 3 «Економічний характер діяльності» означає наявність 

принаймні однієї із таких ознак, незалежно від прибутковості: 

отримання доходу (прямо чи опосередковано) від поширення масової 

інформації, реклами чи взаємодії з аудиторією, крім випадків розміщення 

реклами на платформах спільного доступу до інформації, яка поширюється 

провайдерами таких платформ самостійно;  

здійснення діяльності фізичною особою (в тому числі фізичною особою-

підприємцем) на професійній основі або юридичною особою, установчі 

документи якої визначають діяльність у сфері медіа серед основних видів 

діяльності.  

Про отримання доходу від поширення масової інформації може свідчити, 

зокрема, використання будь-якого із перелічених інструментів: 

прямі платежі від користувачів у формі платної підписки (щомісячна або 

щорічна оплата доступу до статей чи додаткового контенту); 

оплата доступу до окремої статті (pay-per-view); 

пожертви читачів (через платіжні сервіси, наприклад, Patreon, 

BuyMeACoffee, власні інтегровані системи тощо); 

отримання монетизації від платформ; 

доходи від поширення рекламної інформації (комерційних повідомлень); 

фінансування за рахунок коштів державного або місцевих бюджетів; 

гранти або інші форми безповоротної підтримки (грантова підтримка від 

благодійних фондів та неурядових організацій, міжнародних організацій та 

урядів, крім випадків, заборонених законодавством, цільові пожертви від 

приватних осіб, бізнесу або благодійників; стипендії, авторські винагороди, 

індивідуальні гранти тощо); 

додаткові інструменти монетизації, які не є основною діяльністю у сфері 

медіа або журналістською діяльністю (організація заходів на базі медіа, продаж 

освітніх продуктів (курси, вебінари для читачів) тощо); 

продаж супутніх товарів (брендовані товари, книги, аналітичні звіти тощо). 
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Діяльність з поширення інформації вважається такою, що здійснюється 

фізичною особою на професійній основі, якщо така діяльність є основним або 

суттєвим джерелом доходу особи, часові витрати на здійснення цієї діяльності є 

співставними з трудовою зайнятістю, або особа є членом відповідної 

професійної спілки, асоціації або іншого професійного об'єднання осіб, які 

займаються журналістською, чи іншою діяльністю у сфері медіа. 

Доказом здійснення діяльності на професійній основі є також зазначення в 

установчих документах юридичної особи діяльності у сфері медіа як основного 

виду діяльності, для фізичних осіб-підприємців – включення діяльності у сфері 

медіа до зареєстрованих видів економічної діяльності або наявність працівників 

чи залучених фахівців (редактор, журналіст, менеджер, дизайнер, маркетолог 

тощо), які надають послуги, пов’язані з поширенням масової інформації для 

широкої аудиторії. 

6. Критерій 4 «Регулярність поширення масової інформації» дозволяє 

відмежувати медіа як стабільне та передбачуване джерело інформації від разових 

або хаотичних публікацій.  

Регулярність поширення інформації передбачає систематичне доповнення 

інформації, оновлення вже опублікованої інформації зі збереженням доступу до 

неї впродовж невизначеного періоду часу, наявність графіка чи плану публікації 

інформації. 

Вебсайт або обліковий запис, на якому інформація публікується 

нерегулярно, разово, без графіка оновлень, свідчить про здійснення 

несистематичного поширення інформації та не може бути віднесений до онлайн-

медіа. 

7. Критерій 5 «Публічний характер діяльності» передбачає можливість для 

будь-якої особи отримати доступ до масової інформації на встановлених 

загальних умовах.  

Не виключає публічного характеру діяльності, зокрема: 

встановлення плати за доступ до інформаційних матеріалів (передплата, 

разова оплата окремих публікацій, інші моделі монетизації), за умови, що така 
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плата є загальною умовою доступу і застосовується на однакових умовах до 

будь-якої особи; 

наявність у медіа певної тематичної спрямованості, за умови, що доступ до 

публікацій не залежить від обов’язкової реєстрації чи набуття членства в 

організаціях чи спільнотах тощо; 

необхідність реєстрації користувача (створення облікового запису, 

надання контактних даних), за умови, що реєстрація доступна для будь-якої 

особи на однакових умовах; 

встановлення законодавством обмежень доступу до окремих категорій 

інформації (обмеження за віком, обмеження щодо змісту інформації, передбачені 

законодавством тощо). 

Відбір користувачів за встановленими критеріями (схвалення 

адміністратором, належність до організації, спільноти, професії, виконання 

інших умов вступу тощо) свідчить про відсутність критерію публічного 

характеру діяльності. 

8. Критерій 6 «Наявність постійної назви» забезпечує впізнаваність 

вебсайту (облікового запису) та означає постійне використання сталої назви 

впродовж тривалого часу, що ідентифікує такий вебресурс як відокремлене, 

стабільне та передбачуване джерело інформації. 

Зміна стилістичного оформлення назви вебсайту (облікового запису), 

дублювання її іншими мовами або зміна місця її розміщення не свідчить про 

відсутність зазначеного критерію.  

9. Критерій 7 «Поширення масової інформації на власному вебсайті або 

через власні облікові записи на платформах спільного доступу до інформації» 

передбачає, що особа самостійно або через уповноважених нею осіб поширює 

інформацію в електронному (цифровому) вигляді за допомогою мережі Інтернет 

через вебсайт та/або обліковий запис, якими вона володіє, користується та 

розпоряджається. 

10. Критерій 8 «Відсутність сукупності ознак аудіовізуального медіа» 

передбачає розмежування онлайн-медіа та аудіовізуальних (лінійних та 
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нелінійних) медіа, які використовують мережу Інтернет як технологію 

поширення мовлення, як окремих видів суб'єктів у сфері медіа, передбачених 

Законом.  

Основною формою поширення інформації в онлайн-медіа є текстові 

публікації та статичні зображення, у тому числі фото. 

В онлайн-медіа можуть розміщуватись аудіовізуальні та аудіальні 

матеріали (відео-, аудіофрагменти інтерв'ю, ілюстрації до публікацій, фрагменти 

журналістських розслідувань, озвучення статті тощо) за умови, що такі 

матеріали мають допоміжний характер щодо текстових публікацій та не 

утворюють самостійного каталогу або розкладу програм. 

Онлайн-медіа можуть здійснювати трансляції суспільно значущих подій 

(судових засідань, офіційних заходів, брифінгів, культурних та інших подій), 

якщо такі трансляції здійснюються у зв'язку з висвітленням подій у межах 

інформаційної діяльності та не утворюють систематичного мовлення під 

редакційним контролем за розкладом. 

Медіасервіс, основною метою якого є поширення аудіовізуальних або 

аудіальних програм за розкладом або надання доступу до каталогу 

аудіовізуальних чи аудіальних програм, не може відноситись до онлайн-медіа.  

 

_____________ 

 


