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ЗАТВЕРДЖЕНО 

Рішення Національної ради України з  

питань телебачення і радіомовлення 

 

 

 

 

ПОЛОЖЕННЯ 

 про Перелік аудіовізуальних медіа-сервісів на замовлення та сервісів 

провайдерів аудіовізуальних сервісів держави-агресора 

 

І. Загальні положення 

  

1. Це Положення визначає механізм реалізації вимог Закону України 

«Про медіа» (далі – Закон) щодо заборони поширення на території України 

аудіовізуальних медіа-сервісів на замовлення та сервісів провайдерів 

аудіовізуальних сервісів держави-агресора, встановлюючи процедуру 

внесення Національною радою України з питань телебачення і радіомовлення 

(далі – Національна рада) сервісів до Переліку аудіовізуальних медіа-сервісів 

на замовлення та сервісів провайдерів аудіовізуальних сервісів держави-

агресора (далі – Перелік) та порядок виключення сервісу з Переліку, а також 

порядок та критерії визначення вебсайтів, мобільних застосунків чи 

спеціального програмного забезпечення для телевізійних приймачів або 

іншого кінцевого (термінального) обладнання, за допомогою яких надається 

сервіс. 

2. Національна рада затверджує та оновлює Перелік у встановленому 

Законом та цим Положенням порядку. 

 

ІІ. Порядок внесення сервісів до Переліку 
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1. Внесення сервісів до Переліку за рішенням Національної ради, 

ухваленим у встановленому Законом порядку, здійснюється за наявності 

однієї з таких підстав: 

1) невідповідність структури власності суб’єкта у сфері аудіовізуальних 

медіа-сервісів на замовлення або провайдера аудіовізуальних сервісів (далі – 

суб’єкт) вимогам пунктів 1 – 3 частини першої статті 120 Закону; 

2) кінцевим бенефіціарним власником, ключовим учасником чи 

власником істотної участі на будь-якому рівні ланцюга володіння 

корпоративними правами такого суб’єкта є особа, зазначена у частині першій 

статті 120 Закону; 

3) повна або переважна спрямованість сервісу, що надається суб’єктом, 

на територію та аудиторію держави-агресора (держави-окупанта). 

2. Аудіовізуальний медіа-сервіс на замовлення або сервіс провайдера 

аудіовізуальних сервісів вважається повністю або переважно спрямованим на 

територію та аудиторію держави-агресора (держави-окупанта) відповідно до 

підпункту 3 пункту 1 розділу ІІ цього Положення у разі відповідності трьом 

або більше з таких критеріїв: 

1) використання для надання доступу до сервісів доменних імен в 

географічних доменах, що вказують на державу-агресора (державу-окупанта), 

або в домені .su; 

2) використання в якості мови інтерфейсу за замовчуванням державної 

мови держави-агресора (держави-окупанта); 

3) включення сервісу до державних реєстрів аудіовізуальних сервісів 

держави-агресора (держави-окупанта); 

4) правила користування та політики сервісу базуються на національному 

законодавстві держави-агресора (держави-окупанта); 

5) можливість оплати доступу до сервісу у національній валюті або за 

допомогою платіжних систем держави-агресора (держави-окупанта); 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2849-20#n2167
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2849-20#n2166
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6) надання доступу до щонайменше одного іноземного лінійного медіа, 

поширення якого на території України обмежується відповідно до вимог 

статті 121 Закону; 

7) поширення чи надання доступу на території України до програм (крім 

інформаційних та інформаційно-аналітичних програм), одним із учасників 

яких є особа, внесена до Переліку осіб, які створюють загрозу національній 

безпеці відповідно до вимог статті 126 Закону; 

8) поширення чи надання доступу на території України до фільмів, 

розповсюдження та демонстрування яких заборонено відповідно до Закону 

України «Про кінематографію»; 

9) розміщення рекламної інформації, спрямованої на аудиторію держави-

агресора (держави-окупанта). 

3. Національна рада тлумачить зміст критеріїв, визначених підпунктами 

1 – 5, 9 пункту 2 Розділу ІІ цього Положення відповідно до вимог цього пункту 

Положення. 

Доменними іменами, що географічно вказують на державу-агресора 

(державу-окупанта), є, зокрема, домени верхнього рівня .ru, .рф та .su, домени 

другого рівня, що вказують на географічні регіони держави-агресора 

(держави-окупанта) або на номери таких регіонів. 

Державною мовою держави-агресора (держави-окупанта) є мова, 

визначена як державна відповідно до конституції або законодавства держави-

агресора (держави-окупанта). 

Державними реєстрами аудіовізуальних сервісів держави-агресора 

(держави-окупанта) є Реєстр аудіовізуальних сервісів, інші реєстри, що 

ведуться регуляторним органом, що здійснює функції з контролю та нагляду 

у сфері медіа або електронних комунікацій держави-агресора (держави-

окупанта). 

Базування правил користування та політик сервісу на національному 

законодавстві держави-агресора (держави-окупанта) визначається шляхом 

наявності у таких правилах та політиках посилань на законодавство, 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2849-20#n2174
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/9/98-%D0%B2%D1%80
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/9/98-%D0%B2%D1%80
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включення до реєстрів, потреби відповідати законодавству держави-агресора 

(держави-окупанта). 

Можливість оплати доступу до сервісу у національній валюті або за 

допомогою платіжних систем держави-агресора (держави-окупанта) 

визначається шляхом наявності серед доступних опцій оплати можливості 

оплати сервісу грошовою одиницею, визначеною як єдиною відповідно до 

конституції або законодавства держави-агресора (держави-окупанта) або за 

допомогою Національної системи платіжних карт, визначеної законодавством 

держави-агресора (держави-окупанта). 

Спрямованість рекламної інформації, розміщеної на сервісах, на 

аудиторію держави-агресора (держави-окупанта) визначається використанням 

у рекламі державної мови держави-агресора (держави-окупанта), 

популяризацією товарів та послуг, що надаються на території держави-

агресора (держави-окупанта), осіб, що здійснюють підприємницьку діяльність 

на такій території тощо.  

4. Внесення аудіовізуального медіа-сервісу на замовлення або сервісу 

провайдера аудіовізуальних сервісів до Переліку здійснюється за зверненнями 

державних органів, юридичних та фізичних осіб, що містять належні та 

достатні докази наявності відповідних підстав, або з власної ініціативи.  

5. Рішення Національної ради може бути оскаржене до суду в порядку, 

передбаченому законодавством України.  

6. Впродовж трьох робочих днів з дати прийняття відповідного рішення 

про внесення сервісу до Переліку та відповідно до зазначених у ньому заходів, 

Національна рада здійснює: 

1) повідомлення Регулятору комунікаційних послуг про перелік 

вебсайтів, що використовуються для надання сервісу, доступ до яких на 

території України підлягає обмеженню постачальниками електронних 

комунікаційних послуг – у разі якщо сервіс надається за допомогою вебсайту; 

2) повідомлення платформам цифрової дистрибуції мобільних 

застосунків про заборону використання на території України відповідного 
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мобільного застосунку – у разі якщо сервіс надається за допомогою 

мобільного застосунку; 

3) повідомлення виробникам пристроїв про заборону встановлення 

відповідного програмного забезпечення на пристрої, що поставляються в 

Україну, та припинення доступу до зазначених сервісів – у разі якщо сервіс 

доступний на телевізійному приймачу або кінцевому (термінальному) 

обладнанні за допомогою спеціального програмного забезпечення; 

4) повідомлення міжнародних платіжних систем та Національного банку 

України про заборону оплати відповідного сервісу на території України – у 

разі якщо сервіс є платним. 

7. У разі якщо після внесення сервісу до Переліку Національною радою 

будуть виявлені не зазначені у відповідному рішенні вебсайти, мобільні 

застосунки чи спеціальне програмне забезпечення для телевізійних приймачів 

або кінцевого (термінального) обладнання, за допомогою яких надається 

такий сервіс, Національна рада приймає рішення про внесення змін до 

зазначеного вище рішення та передбачає додаткові дії для реалізації 

обмеження доступу до сервісу. 

8. У разі виявлення відповідності зареєстрованого суб’єкта у сфері 

аудіовізуального медіа-сервісу на замовлення або провайдера аудіовізуальних 

сервісів критеріям, зазначеним в пункті 3 розділу ІІ цього Положення, 

Національна рада звертається до такого суб’єкта з вимогою припинити 

порушення та надати Національній раді пояснення щодо виявлених фактів у 

визначений Національною радою строк, але не менш як упродовж 10 робочих 

днів. Вимога надсилається Національною радою на електронну адресу 

суб’єкта, зазначену в Реєстрі, а також оприлюднюється Національною радою 

на її офіційному вебсайті. Відсутність пояснень такого суб’єкта у сфері 

аудіовізуального медіа-сервісу на замовлення або провайдера аудіовізуальних 

сервісів не перешкоджає розгляду Національною радою питання про внесення 

такого сервісу до Переліку та ухваленню відповідного рішення. 
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ІІІ. Порядок здійснення заходів, спрямованих на фіксацію інформації, 

необхідної для внесення сервісів до Переліку (та їх виключенню) 

 

1. Внесення сервісів до Переліку може здійснюватися Національною 

радою на підставі будь-яких фактичних даних, отриманих в установленому 

законом порядку, або внаслідок самостійного дослідження обставин, 

наявність яких передбачена пунктом 1 розділу ІІ цього Положення, та фіксації 

результатів такого дослідження. 

2. Встановлення підстав для внесення сервісів до Переліку, визначених 

підпунктами 1, 2 пункту 1 розділу ІІ цього Положення здійснюється на 

підставі дослідження питання дотримання сервісами вимог до структури 

власності у порядку та відповідно до статті 27 Закону.  

3. Здійснення дослідження обставин визначених підпунктом 3 пункту 1 

розділу ІІ цього Положення проводиться уповноваженою особою, яка 

проводить моніторинг відповідного вебсайту, мобільного застосунку або 

спеціального програмного забезпечення шляхом: 

1) візуального спостереження з використанням відеофіксації, 

фотографування, знімків екрану; 

2) збирання або записування інформації шляхом застосування технічних 

засобів. 

4. Перед застосуванням засобів фото-, відеофіксації уповноважена особа, 

яка проводить моніторинг, перевіряє наявність вільного місця на 

накопичувачі, точну дату та час у налаштуваннях до засобів фото-, 

відеофіксації, а також встановлює автоматичні налаштування якості зйомки.  

5. Відеозапис повинен проводитися безперервно та відображати усі етапи 

здійснення моніторингу. 

6. Результати здійснення відеофіксації (фото-, відеозаписи, знімки 

екрану) зберігаються на серверах Національної ради та формуються в 

хронологічному порядку. 
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7. Відповідальність за зберігання результатів здійсненої відеофіксації 

несе уповноважена особа контрольно-аналітичного управління. 

8. За результатами спостереження складається акт моніторингу, до якого 

долучаються отримані матеріали (фотозйомки, звукозаписи, відеозаписи та 

інші носії інформації (у тому числі електронні)). Акт має містити: дату 

здійснення моніторингу та підпис уповноваженої особи. 

9. На підставі акту моніторингу Національна рада ухвалює одне з таких 

рішень про: внесення сервісів до Переліку; відмову у внесенні сервісів до 

Переліку; виключення сервісів з Переліку; відмову у виключенні сервісів з 

Переліку.   

 

ІV. Форма та зміст Переліку 

 

1. До Переліку вносяться відомості про: 

найменування сервісу;  

технічні параметри доступу до сервісу; 

дата та номер рішення Національної ради, яким сервіс внесено до 

Переліку, а також посилання на сторінку розміщення рішення на офіційному 

вебсайті Національної ради; 

підстава внесення до Переліку відповідно до вимог частини четвертої 

статті 123 Закону.  

2. Перелік є відкритим та підлягає оприлюдненню на офіційному вебсайті 

Національної ради. 

 

V. Порядок виключення сервісу з Переліку 

 

1. Національна рада за зверненням державних органів, юридичних та 

фізичних осіб або з власної ініціативи ухвалює рішення про виключення 

сервісу з Переліку за наявності належних та достатніх доказів відсутності 

підстав, передбачених пунктом 1 розділу ІІ цього Положення, наявних на 
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момент ухвалення рішення про внесення до Переліку, або в разі усунення 

таких підстав відповідним суб’єктом.  

2. Національна рада повідомляє Регулятора комунікаційних послуг та 

інших суб’єктів, яким на виконання пункту 7 розділу ІІ цього Положення 

направлялося повідомлення про внесення сервісу до Переліку, впродовж трьох 

робочих днів з дати прийняття Національною радою рішення про виключення 

сервісу з Переліку. Таке повідомлення є підставою для припинення дій, 

вжитих для обмеження доступу до сервісу. 

3. Усі рішення про внесення сервісів до Переліку втрачають чинність 

після спливу строку, встановленого частиною першою статті 118 Закону 

України «Про медіа». 

 

Начальник контрольно- 

аналітичного управління                              /підпис/                Олександр ДЯЧЕНКО 

 
 

 

https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2849-20#n2156

