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віднесення інформації 
до дискримінаційної
стосовно ветеранів/
ветеранок та учасників/
учасниць війни

ПРОПОЗИЦІЇ 
ДО КРИТЕРІЇВ



Згідно зі статтею 36 Закону України
«Про медіа» про обмеження щодо
змісту інформації на території
України в медіа та на платформах
спільного доступу до відео
забороняється поширювати
висловлювання:
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з питань телебачення і 
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ЩО РОЗПАЛЮЮТЬ НЕНАВИСТЬ,
ВОРОЖНЕЧУ ЧИ ЖОРСТОКІСТЬ ДО
ОКРЕМИХ ОСІБ ЧИ ГРУП ОСІБ ЗА
ОЗНАКОЮ...ІНВАЛІДНОСТІ

ЩО ПІДБУРЮЮТЬ ДО
ДИСКРИМІНАЦІЇ ЧИ УТИСКІВ
СТОСОВНО ОКРЕМИХ ОСІБ ЧИ ГРУП
ОСІБ ЗА ОЗНАКОЮ...ІНВАЛІДНОСТІ
АБО ЗА ІНШИМИ ОЗНАКАМИ



Національна рада України 

з питань телебачення і 

радіомовлення

47 
підготовлено пунктів 

з пропозиціями до
Критеріїв і коментарі 

до них

33 
листа-схвалення Критеріїв 
(станом на квітень 2024 р.)

4

Процес розробки
Критеріїв:

організацій та експертів 
долучено до розробки
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28 вересня 2023 року

НАЦІОНАЛЬНА РАДА
ПРОВЕЛА НАРАДУ ЩОДО
МОВИ ВОРОЖНЕЧІ І
ДИСКРИМІНАЦІЇ В МЕДІА 
З ОРГАНІЗАЦІЯМИ ВЕТЕРАНІВ

Детальніше про
нараду:
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Дискримінаційні 
висловлювання та лексика 
щодо військовослужбовців 
і ветеранів

Висловлювання/заклики у медіа щодо

дискримінації, образи, приниження, цькування,

дегуманізації, стигматизації ветеранів(-ок) війни /

військовослужбовців(-иць), які не розмовляють/не

володіють державною українською мовою під час

військової служби

Вживання у медіа некоректної лексики щодо

ветеранів(-ок) війни/військовослужбовців(-иць) Сил

безпеки й оборони України, які отримали

інвалідність під час бойових дій

Висловлювання у медіа, які містять недоречні

запитання до військовослужбовця(-иці), що

можуть погіршити його(її) ментальне/психічне

здоров’я



Національна рада України 

з питань телебачення і 

радіомовлення

Створення образу
військовослужбовців
як небезпечної
соціальної групи

Криміналізація у медіа ветеранів(-ок) війни /

військовослужбовців(-иць) з інвалідністю та/або

ветеранів(-ок) війни / військовослужбовців(-иць),

які мають посттравматичний стресовий розлад

(ПТСР)

Узагальнення окремих випадків колаборації та

добровільного переходу окремих

військовослужбовців Сил безпеки й оборони

України на сторону російської окупаційної армії

Зображення та висловлювання, що мають на

меті звинуватити бійців/бійчинь Сил безпеки й

оборони України у порушенні звичаїв і правил

ведення війни, у скоєнні злочинів проти

людяності
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Гендерні упередження
щодо військовослужбовців

Стереотипізація ролі жінки-військовослужбовиці

у медіа лише до медико-санітарних посад 

в підрозділах Сил безпеки й оборони України

Дискримінуючі та сексистські твердження, що

жінки з числа військовослужбовців є “тягарем

для ЗСУ” та “слабкою/вразливою” категорією

військовослужбовців загалом

Висловлювання у медіа, що містять виправдання

недоступності до всіх посад в структурі ЗСУ для

ветеранів(-ок) війни/військовослужбовців з

інвалідністю;

Поширення упереджених, недостовірних

висновків щодо бойового шляху (досвіду)

військовослужбовиць / ветеранок
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Викривлення образу
військовослужбовців 
в медіа

Використання прийому надмірної драматизації

та героїзації образу військовослужбовців (-иць)/

ветеранів(-ок) війни та військових України, які

отримали інвалідність внаслідок бойових дій

Зображення військових/ветеранів як таких, 

які примусять чесно працювати бізнес, а також

поборють корупцію та зловживання у владі

Недоречні глузування з образу військового

ветерана та військового з інвалідністю

Навішування ярликів щодо українських

військовослужбовців(-иць)/ветеранів(-ок) війни

та військових України з інвалідністю внаслідок

бойових дій
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Применшення
досягнень українських
військових в умовах
війни

Висловлювання в медіа, які применшують,

занижують, нівелюють досягнення українських

захисників в умовах відсічі російській військовій

агресії, розмінування та звільнення тимчасово

окупованих територій України

Маніпулятивні висловлювання, що спрямовані

на знецінення ворога, зокрема

військовослужбовців(-иць) ЗС РФ

Дискримінація, штучне надання суспільних чи

інших переваг учасникам(-цям) російсько-

української війни (від початку 24.02.2022 р.)

перед учасниками(-цями) Антитерористичної

операції (АТО) та/або Операції об’єднаних сил

(ООС)
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 образливих тверджень, некоректних

висловлювань та стереотипів за ознакою

належності до спільноти ветеранів(-ок) війни/

військовослужбовців(-иць) України

нейтральну термінологію та не розповідати

більше, ніж є насправді та в рамках чинного

законодавства, яке містить обмеження для

медіа в умовах дії воєнного стану

для недискримінаційного
висвітлення ветеранів 
та учасників війни

Важливо

Не поширювати Використовувати
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 ставити себе на місце військового(-ої) 

з інвалідністю; дотримуватись принципу

«спочатку людина»

коректні номінації щодо ветеранів (-ок) війни/

військовослужбовців(-иць) України, у тому числі

військових України, які отримали інвалідність

внаслідок бойових дій

з одного боку не викликати гіпертрофоване

почуття жалю до військовослужбовців, 

не допускати надмірної драматизації подій і

обставин, а з іншого - не героїзувати їх через

край, висвітлювати супутні події війни

максимально виважено та об’єктивно

Утриматись від
узагальнень,
категоричності та
уникати маскувальних
слів

Передбачити
емоційний баланс

Вживати в матеріалах 



Висвітлюючи життя
ветеранів та учасників
війни, які отримали
інвалідність внаслідок
бойових дій,
рекомендується : дотримуватись принципів різноманіття та

інклюзивності, використовувати

людиноцентричний підхід, який ґрунтується на

слогані інклюзії: «Нічого для нас без нас». 
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Приклади коректної
лексики щодо
ветеранів та учасників
війни

Загальні терміни про українських
військовослужбовців(-иць) 

та ветеранів(-ок) війни:

Військовий(-ва), який(-а)
отримав(-ла) інвалідність

внаслідок війни:

«українські військовослужбовці/військовослужбовиці»,
«ветерани(-ки) війни», «воїни/воїнки-ветерани», «герої / героїні

нації», «герої/героїні-ветерани(-ки)», «воїни/воїнки на передовій»,
«учасники/учасниці бойових дій», «військовослужбовці(-иці)-

ветерани(-ки)», «ветерани(-ки) з інвалідністю»,
«військовослужбовці(-иці) з інвалідністю», «воїни/воїнки сил
безпеки й оборони України», «захисники/захисниці України»,

«звитяжець/звитяжиця»; «український ратник/українська
ратниця», «боєць ЗСУ/бійчиня ЗСУ», «військові», «українські

військові чоловіки/українські військові жінки»

Загальні терміни про Сили
безпеки й оборони України /

Збройні Сили України: 

«військовий(-ва)/військовослужбовець(-иця), який/яка

набув(-ла) інвалідності внаслідок бойових дій (під час

війни чи ООС/АТО)», «військовий(-ва)/

військовослужбовець(-иця) з інвалідністю внаслідок війни»

«Українська армія і флот», «Українське військо»,

«Збройні Сили України», «Сили безпеки й

оборони України», «Українське воїнство»


